Zalacznik nr 5

Warunki gwarancji i serwisu pogwarancyjnego

Sktadajac oferte¢ w przetargu na dostawe aparatu do znieczulania oswiadczam , ze oferuje
nastepujace warunki gwarancji i serwisu pogwarancyjnego

Zapis w kolumnie 3 ,,TAK” nalezy traktowac jako wymog graniczny, ktorego niespetnienie bedzie
skutkowato odrzuceniem oferty, jako niezgodnej ze SIWZ(art. 89 ust. 1 pkt 2 Ustawy Prawo
Zamoéwien Publicznych)

Wymogiem granicznym w kolumnie 3 jest rOwniez podana warto$¢, ktora okresla wymagany
dopuszczalny zakres danego parametru. Niespetnienie tego warunku réwniez bedzie miato skutek jak
wyzej. Nie wypehienie rubryki 4 ,,Warto§¢ oferowana” jest traktowane jako brak tych warunkow
w oferowanym zestawie.

L ; - ; Warunek Wartos¢ oferowana
PIWarunki gwarancji i serwisu | graniczny
1 Gwarancja na aparat liczona od daty odbioru >24
' | przedmiotu umowy. miesigcy
Przeglady gwarancyjne oraz pelna obstuga serwisowa
2. | w okresie gwarancji wliczone w ceng zamowienia. TAK
Ostatni przeglad na zakonczenie gwarancji.
3 Maks.ymalny czas reakcji na zgloszenie (poda¢ w <24h
godzinach).
Maksymalny czas naprawy nie wymagajacej wymiany
4. . . . <48 h
podzespotdow (podaé w godzinach)
Maksymalny czas naprawy wymagajacej wymiany <7 dni
5. g . .
czeéei (podaé w dniach). roboczych
6. Mlmmglna liczba napraw powodujaca wymiang 3 naprawy
naprawianego podzespotu na nowy.
. s 10 lat od
- Okres zagwarantowania dostgpnosci czgsci daty
zamiennych i wyposazenia. dostawy
8. |Mozliwo$¢ zgloszen 24h/dobg i przez 365dni w roku TAK
9. | Instrukcja obstugi w jezyku polskim TAK
(miejscowos¢ i data ) (pieczatka i podpis osoby upowaz.

do reprezentowania Wykonawcy)




